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H/A Liloyds Beach Club

NORMAS DE COMPORTAMIENTO / CODE OF CONDUCT

LOS ANIMALES DEBERAN ESTAR SE UTILIZARAN UTILE§
SUJETOS POR UNA CORREA, > EXPRESAMENTE DISENADOS PARA
TRANSPORTIN U OTROS MEDIOS m LA ALIMENTACION DE ANIMALES
Pets must be kept on a leash or in a carrier Use specific utensils for eating/drinking
LOS ANIMALES NO C_ONTACTAHAN CON @ LOS ANIMALES DEBEN TENER UNA HIGIENE
0 MESAS, EQUIPOS Y UTILES DEL LOCAL Y COMPORTAMIENTO ADECUADOS

/‘ Animals shall not make direct contact with @ Pets must have a suitable behaviour and

tables, equipment and utensils hygienic conditions

Real Decreto 1021/2022, de 13 de diciembre, por el que se regulan determinados requisitos en materia de higiene

de la produccion y comercializacion de los productos alimenticios en establecimientos de comercio al por menor.

NORMATIVA - Alojamiento con mascotas

A continuacion, le detallamos una serie de normas de conducta con respecto a su mascota con el
fin de mantener la armonia con el resto de huéspedes del hotel.

» Las mascotas no podran permanecer en las zonas nobles del hotel. Sélo podran transitar por ellas
para acceder a las habitaciones o para salir del hotel. Se entienden por zonas nobles del hotel, el
hall, recepcién, pasillos, piscina...

-No esta permitido subirse o usar el sofa ni las camas.

* El cliente se hace responsable de cualquier desperfecto causado por el animal en la habitacion o
en alguna otra area del hotel. Le instamos a informar en recepcién a su llegada en caso de localizar
algun desperfecto en su habitacién. De no ser asi, entendemos que esta todo en perfectas
condiciones.

* En caso de cualquier accidente con otro animal o con una persona, el propietario de la mascota
sera el responsable, quedando exento el hotel de toda responsabilidad a efectos legales.

» Siempre que el animal circule por las zonas comunes del hotel, debera ir atado o en brazos.

» La mascota no podra permanecer sola en la habitacion del hotel, a fin que no ladre en sitio extrafo
y pueda molestar al resto de clientes. La limpieza de su habitacién se realizara a una hora en la que
la mascota no se encuentre. Mientras tanto, pedimos que por favor coloque el cartel de “No
molestar”, para que la limpiadora no entre. Asi mismo, los gatos deberan permanecer en su
transportin mientras permanezcan solos dentro de la habitacion.

* En caso de que la mascota cause molestias (por ruido o comportamiento), el hotel se reserva el
derecho de expulsar al cliente y su mascota.

» La mascota no podra utilizar el bafo, balcén, ni las duchas de la habitacion para hacer sus
necesidades.

* No se permite utilizar toallas o sabanas del hotel para asearlo.



